


 

 

 
 
 
 
 

Herzlich Willkommen 
 
 
 

Wir freuen uns, dass Sie Gast in unserem Hause sind 
und werden unser Möglichstes tun, um keinen Ihrer 

Wünsche offen zu lassen. 
 
 

Ihr Urlaub hat begonnen. 
Genießen und erholen Sie sich. 

Wir wünschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt bei 
uns im Hotel Jager Hans. 

 
 

Ihre Familie Ennemoser  
und das gesamte Jager Hans Team 

  



 

 

 
Frühstück 
 

7:30 – 10:00 Uhr 
 

Es erwartet Sie ein reichhaltige 
Frühstücksauswahl mit Service. 
Vieles was gesund ist und Elan für 
den ganzen Tag gibt, finden Sie 
dort vor. Beim Frühstück gilt 
dieselbe Tischordnung wie beim 
Abendessen. Falls Ihnen noch kein 
Tisch zugewiesen wurde, ist Ihnen 
unser Servicepersonal gerne 
behilflich. 
 
Mittagessen und Zwischendurch 
 

Im Dorf finden Sie verschiedene 
Restaurants und Bars.  
 
Das Lebensmittelgeschäft Despar 
nur 100m von uns entfernt hat 
durchgehende Öffnungszeiten. 
 
Gerne servieren wir ihnen auch 
eine Tasse Kaffee oder ein kühles 
Getränk auf die Liegewiese oder 
auf die Terrasse. Bitte einfach an 
der Rezeption Bescheid sagen. 
 
Abendessen 
 

18:00 – 20:00 Uhr 
 

Das Abendessen für unsere 
Halbpensions-Gäste servieren wir 

an einem reservierten Tisch im 
Speisesaal oder in der Stube. 
 

Unser Halbpensions- 
Arrangement beinhaltet ein fünf-
Gänge-Menü mit täglichem 
Salatstarter. Sie können zwischen 
drei Hauptgerichten wählen. 
 

Pizzeria 
 

Die Pizzeria ist von  
17:00 – bis 21:00 Uhr geöffnet 
(Montag und Dienstag Ruhetag). 
 

Wellnessbereich 
 

Das Schwimmbad, und Solarium 
sind täglich von  
7:00 – 19:00 geöffnet. Der 
Saunabereich ist von 15:00 -19:00 
Uhr geöffnet. Unsere finnische 
Sauna, Kräuterkuchl und 
Dampfbad können auf 
Vorreservierung genutzt werden. 
 
Wichtige Telefonnummern: 

12 Reception (8.00 – 19.00 Uhr) 
53 Bar 
52 Hilfe (Nacht) 
 

Notruf:   0-112 
Polizei, Rettung, Feuerwehr 

  



 

 

A 
 
Abreise 
 
Wir bitten Sie, am Abreisetag die 
Zimmer bis spätestens 11:00 Uhr 
freizugeben. 
 
Arzt 
 
Dr. Raich Irene St. Martin, 
Garberweg 1b. 
Tel. 0473/641174 
Mobil +39 350 0704102 
 
Dr. Dubis Werner St. Martin, 
Dorfstraße 6. 
Tel. 0473/650167 
Mobil +39 331 2924788 
 
Apotheke 
 
Apotheke Mercurius 
Dorfstr. 26.  
neben Bäckerei-Eisdiele Kofler. 
Tel. 0473/650011 
 

B 
 
Bezahlung 
 
Sie haben die Möglichkeit, 
sämtliche Konsumationen, im 
Speisesaal, an der Bar und auf der 
Terrasse, auf Ihre Zimmernummer 

buchen zu lassen, und diese dann 
mit Ihrer Zimmerrechnung zu 
bezahlen. Dies können Sie schon 
am Vorabend Ihrer Abreise bis 
18.00 Uhr, bzw. am Morgen ab 
8.00 Uhr erledigen. 
 
Banken 
 
Sparkasse: 
Dorfstraße 31 
Tel. 0473/641616 
 
Raiffeisenkasse: 
Jaufenstraße 7 
Tel. 0473/641267 
 
Bademäntel 
 
Bademäntel finden sie in ihrem 
Zimmer. 
 
Blumen 
 
Blumen für jeglichen Anlass sind 
bei Blumen Rosi Dorfstr. 18 Tel. 
0473/641610 erhältlich. 
  



 

 

Buscard Meran 
 
Die Buscard Meran ist für unsere 
Gäste an der Reception, zum Preis 
von Euro 16,00 erhältlich. Damit 
können Sie für eine Woche alle 
Busse im Meraner Land nutzen. 
 
Busdienst 
 
Der öffentliche Linienbus verkehrt 
an Wochentagen im 
Halbstundentakt. Der genaue 
Busfahrplan hängt an der 
Reception auf und ist dort auch 
erhältlich. 
 

F 
 
Fahrräder und E-Bikes 
 
Im Untergeschoss Richtung 
Tiefgarage finden Sie 
verschiedene Mountainbikes, 
welche Sie gratis ausleihen 
können. Fahrradschlösser sowie 
Helme können ebenfalls kostenlos 
ausgeliehen werden. 
Bitte geben Sie vor dem Start kurz 
an der Reception Bescheid. 
 
Neu: Seit 2018 können Sie auch 
direkt bei uns hochwertige E-
Mountain-Bikes leihen und die 
Umgebung auf zwei Rädern mit 

elektrischer Unterstützung 
erkunden. 
Dafür berechnen wir 30€ pro Rad 
und Tag. 
Bitte melden Sie sich an der 
Reception an, hier erhalten Sie 
auch den passenden Akku sowie 
weitere Informationen. 
 
Fax 
 
Unsere Faxnummer: 
0473/641078 
 
Möchten Sie ein Fax versenden, 
wenden Sie sich bitte an die 
Reception. An Sie gerichtete 
Faxnachrichten legen wir in Ihr 
Schlüsselfach. 
 
Fernsehen 
 
Sie können in Ihrem Zimmer 
folgende TV-Programme 
empfangen: ARD, ZDF, RTL, SAT 1, 
PRO 7, SUPER RTL, EUROSPORT, 
RTL II, N-TV, ORF1, ORF2, SF-DRS, 
RAIUNO, RAIDUE, RAITRE, 
ITALIAUNO, CANALECINQUE 
 
Fernsehraum 
 
Dieser befindet sich in der 
Reception und kann den ganzen 
Tag benützt werden. 
 



 

 

Fitnessraum 
 
Unser Fitnessraum befindet sich 
im Wellnessbereich und verfügt 
über Cardio-Trainingsrad, Cardio-
Ellipsentrainer, Sprossenwand 
und Kraft- Trainingsgerät. Er kann 
täglich von 7.00 Uhr bis 19.00 Uhr 
genützt werden, außer in den 
kurzen Zeiträumen, in denen im 
Raum Massagen stattfinden. 
 
Friseur 
 
Im Dorf befinden sich folgende 
Friseursalons: 
Nadjas Hairstudio - Dorfstraße 12 
Salone Rosina –  Dorfstraße 24 
Salon Elisabeth – Dorfplatz 
JuMi Hairstyle – Lahne 7 
 

 
G 

 
Garage 
 
Für einen Garagenplatz 
berechnen wir € 5,00 pro Tag. 
 
Gipfelwanderung 
 
Für unsere Wanderfreunde 
werden ab Mai, wöchentlich 
Gipfelwanderungen angeboten. 
Die verschiedenen Wanderungen 

können Sie in der Infomappe 
nachlesen.  

H 
 
Handtücher 
 
Finden Sie auf Ihrem Zimmer, 
bitte mitnehmen, weil sich im 
Wellnessbereich keine befinden. 
 
Hund 
 
Für Ihren Hund berechnen wir € 
10,00 pro Übernachtung. 
Bitte nehmen Sie Ihren Hund 
nicht in den Speisesaal, 
Wellnessbereich und auf die 
Liegewiese mit. Sollten Sie Ihren 
Hund gerne zum Frühstück und 
Abendessen mitnehmen, können 
wir Ihnen einen Tisch in unserer 
Gaststube reservieren. 
 
Hallenbad 
 
Das Hallenbad ist täglich von 7:00 
– 19:00 Uhr geöffnet und steht 
ausschließlich unseren 
Hausgästen zur Verfügung. Die 
Abstandregeln von 1m zu nicht im 
selben Zimmer wohnen Personen 
ist einzuhalten 
 

K 
 



 

 

Katholische Gottesdienste 
 
Die Sonntagsmesse in der 
Pfarrkirche von St. Martin wird 
um 10:00 Uhr abgehalten. Für 
weitere Uhrzeiten wenden Sie 
sich bitte an die Reception. 
 
Konditoreiwaren  
 
Gerne organisieren wir für Sie 
eine Geburtstags- oder 
Festtagstorte, bitte ca. 2 Tage 
vorher an der Reception melden. 

 
M 

 
Massage 
 
Auf Voranmeldung bietet unsere 
Masseurin verschiedene 
Massagen an. 
Für Informationen siehe eigenes 
Infoblatt. 
 
Mund-Nasenschutz 
In Südtirol gilt keine Mund-
Nasenschutzpflicht soweit die 
Abstandregel von 1 Meter 
eingehalten werden kann. 
 
In öffentlichen Verkehrsmitteln, 
den Geschäften und 
Seilbahnanlagen muss ein Mund-
Nasenschutz getragen werden. 

 
 
 

P 
 
Parkplatz 
 
Die Parkplätze vor dem Hotel 
stehen unseren Hausgästen 
kostenlos zur Verfügung. 
 
Post 
 
Dorfstraße 25 
Tel. 0473/641263 
An Sie gerichtete Post wird in Ihr 
Schlüsselfach gelegt. 
 

R 
 
Reception 
Die Reception ist im Moment 
nicht ständig besetzt, jedoch 
finden sie immer eine 
Ansprechperson in der Bar oder 
im Restaurant.  
Mit der Nr. 12 können Sie von 
Ihrem Zimmer direkt an die 
Reception durchwählen, mit der 
Nr. 53 reichen Sie uns an der Bar. 
  



 

 

S 
 
Solarium 
 
Das Solarium ist von 7:00 – 19:00 
Uhr geöffnet. Die Münzen zu je € 
8,00 erhalten Sie an der 
Reception. 
 
Sauna 
 
Der Saunabereich ist von 15:00 -
19:00 Uhr geöffnet. Unsere 
finnische Sauna, Kräuterkuchl und 
Dampfbad können auf 
Vorreservierung genutzt werden 
 
Saunatücher sind in der 
Wellnesstasche in Ihrem Zimmer 
für Sie vorbereitet. Sollten Sie ein 
zusätzliches benötigen, erhalten 
Sie dies an der Reception. 
 
Safe 
 
Jedes Zimmer ist mit einem 
Zimmersafe ausgestattet. 
Sie bestimmen Ihren persönlichen 
Zahlencode. Die 
Bedienungsanleitung finden Sie 
im Zimmerschrank. 
Bitte bei der Abreise das 
Drehschloss der Safetür offen 
lassen! 
 

Die Hotelleitung übernimmt keine 
Haftung für im Zimmer liegen 
gelassene Wertgegen- 
stände! 

 

T 
 
Taxi 
 
Nachttaxi Lampe 
Tel. 348/7621149 
Taxi Wilhelm 
Tel. 348 1904694 
PunktGenau 
Tel.  345 0196213 
 
Telefon 
 
53 Bar 
12 Reception 
52 Hilfe (Nacht) 
 
Hotel Jager Hans 
0473/ 64 12 53 
 
Vorwahlen: 
 
0039 ITALIEN 
0049 DEUTSCHLAND
0043 ÖSTERREICH 
0041 SCHWEIZ 
0032 BELGIEN 
0031 NIEDERLANDE 

 



 

 

Bei Telefonaten außerhalb des 
Hotels zusätzlich eine  0  
vorwählen! 
 
Um unsere Gäste im Zimmer zu 
erreichen, die Nummer vom Hotel 
wählen und wir verbinden. 
 
Tourismusbüro 
 
Für Informationen über das 
Passeiertal oder Busreisen z.B. 
nach Venedig oder Verona 
wenden Sie sich an das 
Tourismusbüro in St. Martin (bei 
der Raiffeisenkasse) 
 
Tel. 0473/ 641210 
 
Trinkwasser 
 
Aus unserer Wasserleitung 
sprudelt reines und gesundes 
Trinkwasser. Bitte haben Sie 
Verständnis wenn wir in den 
Gastlokalen dafür einen kleinen 
Servicebetrag von 0,50€ pro Liter 
berechnen. 

U 
 
Umkleideraum 
 
Der Umkleideraum befindet sind 
im Wellnessbereich. 
 

 
W 

 
Wanderbus 
 
Die Wanderbusse im Passeiertal 
fahren von Mitte Juni bis Mitte 
Oktober und sind eine gute 
Alternative zum Auto um . 
verschiedene Ausgangspunkte für 
tolle Wanderungen zu erreichen.  
Ziel und Fahrplan entnehmen Sie 
an der Anschlagetafel im 
Eingangsbereich. (Anmeldung bis 
17:00 am Vortag erforderlich) 
 
 
Wellnessbereich 
 
Das Hallenbad und der Whirlpool 
sind von von 7:00 – 19:00 Uhr 
geöffnet. 
 
WLAN 
 
In der Hotelhalle und in jedem 
Zimmer unseres Hotels und der 
Residence Grünwald steht 
unseren Gästen das WLan 
kostenlos zur Verfügung.  
Keine Zugangsdaten erforderlich, 
es müssen nur die 
Nutzungsbedingungen akzeptiert 
werden. 
  



 

 

Z 
 
Zahnarzt 
 
Dr. Hlawitschka, St. Leonhard 
Kohlstatt 82 
Tel. 0473/659039 
 
 
 

 
 
 
 
Dr.Mair 
G.-Galilei-Str. 66 Meran 
Tel. 0473/235112 
 
 

 
 
 
 

Zum Schluss 
 

Es gibt Mängel, die wir selbst nicht schnell genug bemerken. Sie sind 
uns sehr behilflich, wenn Sie uns diese melden, damit wir Sie 

unverzüglich beheben können. Auch für sonstige Anregungen, 
Wünsche und Ideen haben wir  

stets ein offenes Ohr.  



 

 
 
 
 
 
 

 
Informazioni 

 
 
 

Un benvenuto caloroso nel  
Hotel „Jager Hans“. 

 
Le vostre vacanze hanno incominciato e noi faremo il possibile 

per rendere il Vostro soggiorno piacevole e rilassante. 
 
 

Famiglia Ennemoser  
il Jager Hans Team 

 



 

 

Colazione 
 
dalle ore 7:30 alle ore 10:00 vi 
aspetta un buffet ricco di 
alimenti sani e nutrienti per 
poter iniziare bene la Vostra 
giornata. 
 
Pranzo e spuntini 
 
Nel villaggio troverete diversi 
ristoranti e bar. 
 
Il negozio di alimentari Despar, 
a soli 100 metri da noi, ha un 
orario di apertura continuo.  
 
Siamo anche lieti di servirvi una 
tazza di caffè o una bevanda 
fresca sul prato o sulla terrazza. 
Si prega di informare la 
reception. 
 
Cena  
 
Per gli ospiti con 
mezzapensione è riservato un 
tavolo sia per colazione che per 
cena nella nostra sala da pranzo 
oppure nella piccola Stube. La 
mezza pensione include un 
menù a quattro portate e un 
buffe d’insalate e verdure. 
 
 
 

 
 
 
Pizzeria 
 
La nostra Pizzeria è aperta dalle 
ore 17:00 alle ore 23:00 (lunedì 
e martedì è giorno di riposo).  
Zona Wellness  
 
La piscina coperta, il solarium e 
il fitness-room sono aperti 
giornalmente dalle ore 7:00 alle 
ore 19:00. Avete a Vostra 
disposizione uno spogliatoio 
con cassettini che si possono 
chiudere a chiave. 
Saune: ore 15:30-19:00 
Per bambini sotto i 14 anni è 
proibito l’accesso alla Zona 
Wellness se non accompagnati 
da un adulto. 
 
 
Numeri interni utili: 
 
12 Reception (ore 08.00- 19.00) 
53  Bar 
52 aiuto (nella notte) 
 
Chiamata d’emergenza 0-112 
 
Polizia, ambulanza, vigili del fuoco 
  



 

 

A 
 
Accappatoi  
 
 
Acqua potabile 
In Val Passiria, l’acqua del 
rubinetto è acqua potabile, 
gustosa e sana. Confidiamo 
nella Vostra comprensione che 
al ristorante chiediamo un 
rimborso di servizio di 0,50€ al 
litro. 
 
Autobus 
 
Gli autobus viaggiano in valle 
nei giorni feriali ogni mezz’ora. 
L’orario attuale di 
partenza/arrivo dell’autobus è 
applicato nella Reception.  
 
Buscard Meran 
La Buscard Meran vi permette 
di viaggiare con i mezzi pubblici 
in tutto il burgraviato per una 
settimana. Acquistabile nella 
reception a un costo di 16,00€.  
 
Mountainbus 
 
Il mountainbus in Val Passiria 
viaggia da metà giugno a metà 
ottobre ed è una buona 
alternativa alla macchina per 
raggiungere vari punti di 

partenza per escursioni in piena 
natura.  
Orari e percorsi sono applicato 
nella Reception. 
 

B 
Banca 
 
Cassa di risparmio  
Via del Paese 31 
Tel. 0473/641616 
 
Cassa rurale 
Via del giovo 7 
Tel. 0473/641267 
 
Biciclette 
 
Potete prestare delle bici che si 
trovano nel garage dell’Hotel. 
Chiediamo di avvisare prima 
della partenza la Reception  
 
Nuovo: Noleggio a pagamento 
di E-Mountain Bikes. Esplorare 
la val Passiria in bici con un 
piccolo aiuto elettrico. Per 
prenotazione e informazioni 
rivolgersi alla Reception 
(30€/giorno). 
  



 

 

C 
 
Cassaforte/Safe 
 
Ogni stanza dispone di un safe 
digitale. Il libretto d’istruzione si 
trova all’interno dell’armadio.  
Si prega di lasciare aperto la 
cassaforte al momento di 
partenza.  
La direzione non assume 
responsabilità per oggetti di 
valore dimenticate nelle stanze.  
 
Cane 
 
Per il Vostro cane mettiamo in 
conto 10,00EUR per 
prenotazione. Vi chiediamo 
gentilmente di non portarlo 
nella sala da colazione nella sala 
da pranzo o nella Zona 
Wellness. 
 

D 
 
Dentista 
 
Dr. Hlawitschka 
Via Carbonai 82  
San Leonardo 
Tel. 0473/659039 
 
Dr. Mair 
Via Galileo Galilei 66 

Merano 
Tel. 0473/235112 

 
F 
 

Farmacia 
 
Farmacia Mercurius 
Via del Paese 26 (centro) 
Tel. 0473/650011 
 
 
Fax 
 
Il nostro numero di fax è: 
0473/641078 
Potete spedire dei fax 
rivolgendoVi semplicemente 
alla Reception. Fax in arrivo e 
conferme di trasmissione 
verranno messe nel Vostro 
cassettino chiavi. 
 
Fiori  
 
Fiori per ogni occasione da  
Blumen Rosi 
Via del Paese 18 
Tel. 0473/641610 
 
 

  



 

 

M 
 
Medico 
 
Dr. Raich Irene San Martino, 
Garberweg 1b. 
Tel. 0473/641174 
Mobil +39 350 0704102 
 
Dr. Dubis Werner San Martino, 
Dorfstraße 6. 
Tel. 0473/650167 
Mobil +39 331 2924788 
 
Messa cattolica 
 
Ogni domenica è celebrata una 
santa messa cattolica in lingua 
tedesca alle ore 10:00. Per 
informazioni su altri orari o 
messe in lingua italiana Vi 
chiediamo di rivolgervi alla 
reception. 
 
Massaggi 
 
A richiesta di prenotazione può 
godersi momenti di pieno relax. 
Vedi foglio informativo 
separato.  

P 
 
Parcheggio 
 

Il parcheggio scoperto davanti 
all’Hotel è gratuito.  
Il costo per parcheggiare nella 
garage coperta è di 
5.00€/giorno. Per le suite è 
incluso nel prezzo un posto 
auto nel garage coperto.  
 
Palestra  
 
Nella zona Wellness c’è una 
piccola palestra attrezzata con 
alcuni dispositivi. 
L’orario di apertura è dalle 
07.00-19.00. In caso di 
massaggi la palestra rimane 
chiusa.  
 
Partenza 
 
Vi preghiamo di lasciare il 
giorno di partenza la camera 
entro le ore 11:00. 
 
Parrucchiere 
 
Nel paese trovate vari 
parucchieri: 
Nadjas Hairstudio  
Salone Rosina  
Salon Elisabeth 
JuMi Hairstyle  
 
Pagamento 
 



 

 

Potete far caricare tutte le 
Vostre consumazioni presso il 
nostro Hotel sul Vostro numero 
di camera per poi pagare tutto 
insieme. Il conto può essere 
pagato la sera prima della 
partenza entro le ore 19:00 
oppure il giorno della partenza 
dalle ore 08.00 nella nostra 
Reception.  
Se desidera una fattura fiscale 
chiediamo di indicarlo al giorno 
d’arrivo depositando i dati 
relevanti.  
 

R 
 
Reception 
 
La Reception è in servizio tra le 
ore 08.00 -19.00. 
Negli altri periodi può rivolgersi 
allo staff del ristorante. 
Il conto chiediamo di saldare 
negli orari di servizio della 
reception. 

 
S 

 
Saune 
 
Vedi sotto punto Wellness. 
 
Solarium  
 

È aperto dalle ore 7:00 alle ore 
19:00. I gettoni (€ 8,00 per 12 
min.) sono acquistabili alla 
Reception.  
 

T 
 
Taxi 
 
Taxi Lampe 
Tel. 348/7621149 
 
Taxi Wilhelm 
Tel. 348 1904694 
 
PunktGenau 
Tel.  345 0196213 
 
Telefono 
 
Le stanze dell’hotel dispongono 
di un telefono. 
Per chiamata interni da camera 
a camera digitate 
semplicemente il numero della 
camera desiderata. 
 
12 Reception (ore 08.00- 19.00) 
53  Bar 
52 Aiuto (nella notte) 
 
Per chiamate esterni digitare 
„zero“ e il numero desiderato. 
 
Tel. Hotel: 0473/641253 
 



 

 

Televisore 
 
Il TV di sua stanza prende i 
seguenti programmi: ARD, ZDF, 
RTL, SAT 1, PRO 7, SUPER RTL, 
EUROSPORT, RTL II, N-TV, ORF1, 
ORF2, SF-DRS, RAIUNO, 
RAIDUE, RAITRE, ITALIAUNO, 
CANALECINQUE 
 
Nell’area d’ingresso è una tv 
pubblica che può essere 
utilizzata tutto il giorno.  
 

U 
 
Ufficio Turistico 
 
Se avete domande sulla valle, 
su gite organizzate, su eventi Vi 
potete rivolgere all’Ufficio 
Turistico di San Martino 
(accanto alla Banca Raiffeisen) 
Tel. 0473/641210 
 

Ufficio Postale 
 
Via del Paese 25 
Tel. 0473/641263 
 

W 
 
Wellness 
 

Al piano terra trovate un 
luminoso e ampio settore 
dedicato al wellness con piscina 
coperta (12x7,5m, 29°C) e 
idromassaggio (34°C), sauna 
finlandese, sauna alle erbe, 
bagno turco, lettini termici e un 
ambiente dedicato al riposo. 
 
La piscina coperta, 
l’idromassaggio il solarium e il 
fitness-room sono aperti 
giornalmente dalle ore 7:00 alle 
ore 19:00. 
 
L’area delle saune è aperto ogni 
giorno dalle ore 15:30 alle ore 
19:00. 
 
Gli asciugamani si trova nella 
sua stanza in caso possono 
essere ritirati altri asciugamani 
alla Reception. 
 
 
  



 

 
 
 
 
  



 

 

 

 
 
  



 

 

 
 
  



 

 

 
 
  



 

 

 
 
  



 

 

 
 
  



 

 

 
  



 

 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 
 
 
  



 

 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HOTEL JAGER HANS ***S 
RESIDENCE GRÜNWALD ***S 
Familie Ennemoser 
Dorfstraße 3 
I-39010 St. Martin in Passeier 
Telefon +39 0473 64 12 53 
Fax +39 0473 64 10 78 
P.Iva IT02245130212 
info@jagerhans.com 
jagerhans.com 

 




